‘V!daEdu®

A experiéncia que nos liga ao mundo!

Ficha de Inscricao

1. Preencha a Ficha de Inscricao
Imprima a ficha de inscricdo e envie-a preenchida por correio, fax ou e-mail, juntamente com os restantes
documentos necessarios.
Ao preencher a ficha, dé-nos o maximo de informacao possivel para garantirmos as suas preferéncias.

2. Reserva do Programa
Depois de enviar a sua Ficha de Inscricdo, vamos verificar todos os detalhes que forneceu e proceder a sua
reserva. Caso exista alguma questao entraremos em contacto por telefone ou e-mail.

3. Confirmacao
Depois da reserva, ird ser contactado para receber a confirmacao oficial e outras informacdes importantes.
Parabéns, o seu Programa, o alojamento e os restantes detalhes estao confirmados!

InfFormacao sobre o/a Participante

Nome completo ‘

Género D Masculino D Feminino Data de nascimento (dd/mm/aaaa) ‘

Numero de Bilhete de Identidade/Cartao de Cidadao ‘

Numero de Passaporte ‘

|
|
|
Data de Validade ‘ ‘ Data de Emissao ‘ ‘
|
|

Data de Validade ‘ ‘ Data de Emissao ‘

Nacionalidade ‘ ‘

Ocupacao ‘ ‘

Nivel da Lingua (niveis segundo QECR)

D Principiante D Iniciacao (A1)
D Elementar (A2) D Limiar (B1)

D Vantagem (B2) D Autonomia (C1)
D Mestria (C2)
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InfFormacao de contacto do/a Participante

Telemovel ‘ ‘

E-mail ‘ ‘

Morada ‘ ‘

Cdédigo Postal ‘ ‘

Localidade ‘ ‘

Pais ‘ ‘

Info rmagées de factura géo (a preencher apenas se diferente das informacées do/a Participante)

Nome ‘ ‘

Morada ‘ ‘

Cédigo Postal ‘ ‘

Localidade ‘ ‘

Numero de Contribuinte ‘ ‘

Informacao sobre o Programa

Destino ‘ ‘

Data de Inicio DD/MM/AAAA ‘ ‘

Numero de Semanas ‘ ‘

Nome do Programa ‘ ‘

Areas de trabalho onde deseja ser colocado/a (por ordem de preferéncia e a preencher apenas para
Programas de Estagios Profissionais em todas as areas)

1 2 3

Reserva do Alojamento (ndo preencher caso seja providenciado pela entidade)

D Familia Anfitria D Residéncia D Casa de Estudantes Outro‘

D Quarto individual D Quarto duplo  Outro ‘ ‘

D Pequeno-almoco D Meia-pensao D Pensdo completa D Acesso a cozinha
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Fuma?

[ Néo [ ] sim

Tem algum requerimento especial referente ao alojamento ou alimentagdo? (Se sim, especifique)

[ Nao [ ] sim, |

Tem alguma doenca ou alergia que necessite de atencdo especial? (Se sim, especifique qual, apresente atestado médico

e/ou especifique numa folha em separado)

DNéo D Sim,

InfFormacgoes sobre Servicos Opcionais

Deseja Seguro Médico de Viagem reservado pela VidaEdu?
Deseja que o seu voo seja reservado pela VidaEdu?

Deseja transfer na chegada ao destino?

Deseja transfer no regresso?

Deseja ajuda no preenchimento do Visto de Estudante?

HEEENEN

NN

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Outras Informacgoes

Como teve conhecimento da VidaEdu? ‘

Quem vai efectuar o pagamento do Programa? ‘

D Proprio/a Participante
D Pais
D Empresa

D Nenhuma das anteriores. Qual?

Contactos em caso de emergéncia

Nome ‘

Telemovel de contacto ‘

Parentesco

Nome

Telemovel de contacto

Parentesco
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A sua ficha de inscricao foi preenchida com sucesso!

Para procedermos a reserva do seu Programa, sdo necessarios os seguintes documentos
(podem variar consoante o Programa e conforme as nossas instrugoes):

« Ficha de inscricao preenchida e assinada (paginas 1, 2, 3, 8);

« Fotocépia do Bilhete de Identidade/Cartao de Cidadao e/ou Passaporte do/a Participante;

« Fotocépia do Bilhete de Identidade/Cartao de Cidadao e/ou Passaporte do/a pai/mae/tutor legal caso o/a

Estudante seja menor de 18 anos;

« CVeminglés;

- Carta de motivagao em inglés;

- Uma fotografia;

« Comprovativo do pagamento da matricula (obrigatério para a reserva do Programa);

« Comprovativo do pagamento do valor para processamento do Visto de Estudante (caso se aplique).

Pagamento da Matricula
Para todos os Programas educativos, o valor da matricula é de € 90 (noventa Euros).

Meios de Pagamento:

- Em numerario;

« Por Cheque (a ordem de Edulnteligente, Lda);

- Por Transferéncia Bancaria
Banco: Caixa Geral de Depdsitos (Balcao Almirante Reis — Lisboa)
NIB: 0035 0063 00105052330 41
IBAN: PT50 0035 0063 00105052330 41
BIC SWIFT: CGDIPTPL
(Em caso de pagamento por meio de Transferéncia Bancdria, deve enviar o comprovativo com o nome do/a
participante).

Para qualquer esclarecimento, visite-nos ou contacte-nos:
Dias Uteis das 10h00 a 19h00
Rua Andrade Corvo, N° 50, 2° Dto.
(Metro Picoas)
1050-009 Lisboa — PORTUGAL
Telefone: +351 218 404 656
Rede moével: +351 912 030 434 / +351 934 030 424 / +351 966 030 104
E-mail: info@vidaedu.com

Envie a Ficha de Inscricdao preenchida e restantes documentos:
Por correio: VidaEdu, Rua Andrade Corvo, N° 50, 2° Dto., 1050-009 Lisboa - PORTUGAL
Por fax: +351 218 493 551
Por e-mail: alunos@vidaedu.com
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'VidaEdu'

A experiéncia que nos liga ao mundo!

Termos & Condicoes

dos Programas Educativos

CAPITULOI
Disposi¢oes gerais
Clausula 12
VidaEdu
A VidaEdu é uma marca registada, propriedade da empresa Eduinteligente, Lda, que em Portugal gere os Programas Educativos apresentados pela marca em todo o
Mundo.

Clausula 22
Objecto
Os presentes Termos e Condicdes estabelecem as normas pelas quais a VidaEdu procede a realizacdo dos contratos que integram todos os Programas Educativos e
que celebra com os participantes.

Clausula 32
Procedimentos
O preenchimento da Ficha de Inscricdo implica a leitura, compreensdo e aceitacdo destes Termos e Condi¢des.

Clausula 42
Politica de privacidade e prote¢do de dados

Ao se inscrever no Programa, o participante aceita que os seus dados pessoais sejam incluidos na Base de Contactos da VidaEdu para futuras a¢cdes de promocao,
podendo a qualguer momento aceder, alterar ou cancelar essa informacao por escrito.

A VidaEdu compromete-se em cumprir a Politica de Privacidade para com os seus participantes e as normas e directivas de proteccdo de dados, ao nao divulgar as
informacdes e contactos dos participantes a terceiros, excluindo apenas as entidades no destino e os afiliados da VidaEdu, para realizacdo do Programa.A informacao
e 0s contactos sdo necessarios para garantir a colocacgdo e aceitacdo do participante no Programa ou para salvaguardar os seus interesses. Por exemplo: em caso de
emergéncia poderéd ser necessario utilizar os contactos de emergéncia ou dados médicos e pessoais para assisténcia ao participante.

CAPITULO Il
Programas educativos
Clausula 52
Inscricdo
1. Alinscricdo nos Programas educativos é efetuada através do preenchimento da ficha de inscri¢do:
a) Online, no site da VidaEdu, em www.vidaedu.com
b) Manualmente e enviada:
- Para 0 e-mail: alunos@vidaedu.com
-Para o fax: +351 218 493 551
- Para a morada: Rua Andrade Corvo, N° 50, 2° Dto., 1050-009 Lisboa — Portugal
2. Aficha de pré-inscricdo pode ainda ser entregue pessoalmente no escritério da VidaEdu, sito na morada acima referida.
3. Ainscricdo de participantes com idade inferior a 18 anos sé é aceite quando a ficha de inscricdo estiver assinada, ou confirmada por outra forma, pelo seu
representante legal.
4. Depois de realizar a inscri¢do, o participante serd contactado por um dos colaboradores da VidaEducom as instru¢des que se seguem para a confirmacao oficial no
Programa Educativo, seguindo-se informacoes relativas a entidade de destino, assim como as respetivasfaturas e instru¢des para proceder ao pagamento.
5. As referidas informacoes sobre o Programa e faturas sdo enviadas para o endereco eletrénico ou morada indicados na ficha de pré-inscricdo.

Clausula 62
Preco

1. O valor do Programa educativo é composto por Matricula, Programa Educativo e Servicos Opcionais.
2. O valor da Matricula, para todos os Programas, é de € 90 (noventa euros).
3.0 Programa Educativo engloba o valor do Programa e do alojamento, ou apenas o valor do Programa caso o alojamento seja providenciado pela entidade de destino,
ou caso o alojamento seja pago no destino, ou caso o participante ndo solicite alojamento. Este valor varia consoante o Programa solicitado e a duracao.
4. Em caso de optar por Servicos Opcionais, ou de requisito legal, acresce ainda o valor dos seguintes servicos: Seguro Médico e de Viagem; Marcacao da(s) Viagem(ns)
de Avido; Organizacdo do(s) Transfer(s); Ajuda no preenchimento do Visto de Estudante; Correio Urgente; entre outros.
5. Para os Cursos de Linguas e Férias Inteligentes de duracdo inferior a 4 semanas e num destino onde a moeda ndo seja o Euro, acrescem despesas bancérias que
variam consoante o destino.
6. Avalidade dos precos apresentados pela VidaEdu sdo calculados com base na cotacdo do Euro, face as principais moedas vigentes, e poderao ser alterados sem aviso
prévio até a data de inicio do Programa, em funcdo das alteracbes de cotacbes ou de precos indicados pela entidade de destino.

Clausula 72

Condigées de pagamento
1. O pagamento da Matricula, no valor de 90 Euros, é obrigatério para inscricdo e confirmacao oficial no Programa. Este valor é efetuado juntamente com o envio dos
documentos necessarios para a inscricdo no Programa. A inscricdo sé fica finalizada com o pagamento da Matricula.
2. O pagamento da primeira fracdo do Programa, no valor de 190 Euros, é efetuado 24 horas apds o envio dos documentos de confirmacao oficial no respetivo
Programa.
3. O pagamento total do valor do Programa Educativo e dos Servicos Opcionais, Sequro Médico e de Viagem e transfer(s), é efetuado até 30 dias antes do inicio do
Programa, salvo excecdo imposta pela entidade de destino e afiliados.
4. O pagamento dos Servigos Opcionais, Marcacao da(s) Viagem(ns) de Avido, Correio Urgente e Requisicdo de Visto de Estudante, serd efetuado no momento da
prestacao do servico.
5. No caso de o participante se inscrever num prazo inferior a 30 dias antes da data de inicio escolhida do Programa, ou outra antecedéncia minima para o inicio do
Programa, conforme referido antes da inscricdo, o pagamento total do valor do Programa é efetuado no momento da inscri¢do.
6. No caso de a confirmacao oficial ser enviada num prazo inferior a 30 dias da data de inicio do Programa referida na confirmacao oficial, o pagamento total do valor
do Programa é efetuado 24 horas ap6s o envio dos documentos de confirmacao oficial no respetivo Programa.
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7. A forma de pagamento poderd variar consoante o Programa e conforme comunicado pela VidaEdu antes de finalizada a inscricdgo. Como por exemplo os Programas
de Voluntariado.

8. A preparacao e colocagdo profissional sdo servigos adicionais oferecidos e providenciadospelas entidades de destino e afiliados, pelo que ndo serd cobrado nenhum
valor referente a este servigo.

9. Os custos das viagens de e para o destino e a entidade sdo sempre suportadas pelo participante.

10. A haver marcacdo de entrevistas necessarias para confirmacdo da colocagdo e o participante recusar todas as propostas oferecidas, o Programa serd cancelado e
o valor serd obrigatoriamente pago na sua totalidade. Nos Programas na Islandia a VidaEdu procede a marcacdo de, no maximo, 3 entrevistas.

11. No caso da inscri¢do ndo ser aceite ou ser canceladaos pagamentos efetuados serdo restituidos ao participante no prazo de 30 dias.

12. AVidaEdu reserva-se no direito de debitar a importancia fixa de € 50 (cinquenta euros) por cada dia de atraso no pagamento.

Clausula 82
Meios de pagamento
1. Os pagamentos devidos s&o efetuados por um dos seguintes meios:
a) Em numerdrio;
b) Por cheque, a ordem de Eduinteligente, Lda;
) Por transferéncia bancéria
- Transferéncias nacionais
NIB: 0035 0063 00105052330 41 (Titular: Eduinteligente Unipessoal, Lda)
Banco: Caixa Geral de Depdsitos (Balcdo Almirante Reis - Lisboa)
- Transferéncias internacionais
IBAN: PT50 0035 0063 00105052330 41 / BIC SWIFT: CGDIPTPL
2. Em caso de pagamento por transferéncia bancéria, deveréd ser enviado para a VidaEdu o respetivo comprovativo com o nome do participante.
3.0 ndo envio do comprovativo do pagamento significa o cancelamento do Programa ou taxas adicionais.

Clausula 92

Alteragoes
1. As alteragdes aos Programas estdo sujeitas a disponibilidade de vagas.
2. As alteragdes aos Programa em que os participantes ja estdo inscritos sdo efetuadas por escrito, via e-mail ou carta, para a VidaEdu.
3. A alteracdo da data de inicio do Programa, ou do tipo de alojamento, ou do destino, ou outra alteracdo, depois de efetuada a inscrigdo, estd sujeita a uma taxa de
reinscri¢ao cujo valor varia consoante a entidade de destino. A alteragdo sé é efetuada apds o pagamento desta taxa.
4. A VidaEdu faz uma colocacdo por participante consoante o seu perfil e vagas no momento. Caso o participante solicite alteragdo, a decisdo da alteragdo serd
decididapela entidade de destino e afiliados, ndo tendo a VidaEdu implicacdo nessa decisdo. Ndo sdo razdes validas para alteracdo: ndo existir rede de telemével no
local; ficar longe de lojas; ndo ficar numa cidade; ndo gostar da regido; ndo existirem transportes; ndo ser colocado com amigos; ndo gostar das fungdes; ndo gostar
do/a superior hierdrquico ou outro elemento da equipa; ndo concordar com dedugdes legais e/ou outras; ndo praticar a lingua durante o Programa; a entidade do
amigo ser melhor; querer uma colocagdo melhor apés aceitar esta.

Clausula 102
Participagdo nos Programas

1. A participagdo nos Programa implica a representacdo de Portugal pelo participante que se compromete a fazer todos os esfor¢os para ser um bom embaixador do
seu pafs. Qualquer acgdo ou conduta imprépria do participante, ndo se cingindo apenas as que estdo descritas em baixo, sdo motivo para a exclusdo do Programa e
sem direito a reembolso de qualquer valor pago:

a) O participante declara que a informacdo facultada na Ficha de Inscricdo, nos documentos enviados ou por qualguer outro meio sdo correctos e tem

conhecimento que as informagdes falsas podem comprometer a sua participa¢do no Programa.

b) O participante declara que preenche os requisitos exigidos, que estd apto fisicamente e psicologicamente para participar no Programa em que se inscreve e

que ird agir com profissionalismo, maturidade, flexibilidade, respeito e adaptabilidade ao pais e a todos os aspectos do Programa e do pais de destino.

) O participante declara que tem um registo criminal limpo, que nunca foi detido judicialmente e nunca cometeu um crime, acto terrorista ou xen6fobo para

com uma pessoa de outra nacionalidade, etnia ou religido.

d) O participante declara que tem fundos suficientes para suportar a sua estadia no pais de destino.

e) O participante concorda em cumprir as regras, regulacdes e orientacdes da VidaEdu, dos seus afiliados e do préprio projecto, enquanto participar no

Programa, assim como respeitar os membros da familia, das entidades no destino e seu modo de vida.
2. O participante tem de se inscrever com a antecedéncia minima necessaria para a organizagdo do Programa, em relagdo a data de inicio pretendida, que é
comunicada pela VidaEdu.

Clausula 112
Apoio e assisténcia

1. Se durante o Programa o participante necessitar de apoio ou assisténcia, deverd contactar no destino o coordenador responsével pelo seu Programa, através de
telefone, e-mail ou pessoalmente durante o horério laboral.
2. O contacto de emergéncia, no caso de estar disponivel no Programa em que o participante se inscreve, funciona fora do horario laboral e apenas para emergéncias.
3. Em caso de necessidade de apoio ou assisténcia, a VidaEdu sugere ao participante:

a) Tentar resolver o problema, de acordo com a situagdo e o assunto;

b) Informar o supervisor/superior da entidade no destino, a fim de o problema ser solucionado;

¢) Contactar o coordenador responsavel pelo seu Programa no destino.

Clausula 122

Desisténcias, abandonos ou ndo comparéncias
1. AVidaEduy, as entidades no destino e seus afiliados esperam que o participante cumpra o Programa até ao final do prazo estabelecido.
2. Caso o participante desista de frequentar o Programa jd em curso, deve informar a VidaEdu, por escrito, via e-mail ou carta, para proceder ao cancelamento do
Programa.
3. A ndo comparéncia, a desisténcia ou o abandono do Programa, o participante ndo tem direito a uma nova coloca¢do, nem ao reembolso da Matricula, do valor do
Programa, dos transportes, de Vistos e de Seguros, assim como de outros servi¢os adicionais contratados ou ndo a VidaEdu, por qualquer razdo ou motivo, incluindo
doenca.
4. O participante concorda que sob nenhuma circunstéancia a VidaEdu é responsédvel por danos ou indemnizagdes decorrentes da desisténcia, do abandono ou da ndo
comparéncia, quer estejam relacionadas com razdes de conveniéncia, alegada decepgdo, desconforto, insatisfagdo, ndo adaptagdo ou outras.

Clausula 132
Cancelamentos

1. Os cancelamentos sdo efetuados por escrito no escritério da VidaEdu.
2. Em todos os casos de cancelamento ndo sdo reembolsados:

a) O valor da Matricula (90 Euros) e o valor da primeira fragdo do Programa (190 Euros);

b) Os servigos de marcagdo de viagem(ns) de avido, correio urgente e requisicdo de Visto, se existirem.
3. Se o pedido de Visto estiver a decorrer aquando do cancelamento no Programa, o participante ocorre no pagamento de € 100 (cem euros).
4. Se o Programa for cancelado por recusa de Visto, o cancelamento deverd ser efetuado com um aviso prévio de 5 semanas, sob pena de ser obrigado a efetuar o
pagamento do Programa na totalidade.A recusa de Visto tem que ser comprovada com os documentos oficiais da Embaixada/Consulado correspondente.
5. Caso o alojamento esteja confirmado no momento do cancelamento, mesmo que seja por recusa de Visto, o participante tem de pagar o valor de 1 semana de
alojamento, bem como as tarifas correspondentes ao alojamento.

Clausula 142
Reembolsos
1. AVidaEdu garante o reembolso de 100% do valor pago pelo Programa nos seguintes casos:
a) O participante ndo ser aceite no Programa em que se inscreveu;
b) O participante ndo preencher os requisitos necessarios para participar no Programa;
¢) O nivel oral da lingua apurado, apds a inscrigdo, ndo corresponder ao minimo exigido no Programa;
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d) O Programa ser cancelado antes do seu inicio por parte da VidaEdu, das entidades no destino ou seus afiliados na remota possibilidade de motivo de forga
maior, exceto nos Programas de Voluntariado;
e) O cancelamento por parte do participante, se ndo recebeu qualquer proposta/convite de alocacdo apds atingida a data de inicio que foi confirmada, exceto
quando for solicitado pedido(s) especial(ais), como por exemplo aloca¢des em conjunto, entre outras.
2. No caso de cancelamento por parte do participante por outros motivos que ndo os referidos na garantia de reembolso, ndo haveré qualquer reembolso do valor da
Matricula nem do valor da primeira fracgdo do Programa. O restante valor do Programa serd reembolsado caso o cancelamento ocorra com 31 dias ou mais de
antecedéncia relativamente a data de inicio do Programa.
3. Se o cancelamento por parte do participante por outros motivos que nio os referidos na garantia de reembolso ocorrer com antecedéncia de 30 dias, ou menos,
relativamente & data de inicio do Programa, a VidaEdu reserva-se no direito de fazer seu o montante equivalente a 100% do valor do Programa Educativo, a titulo de
compensacdo da entidade de destino e afiliados pelos servigos relativos a preparacao e reserva do Programa.
4. No caso de cancelamento por parte do participante apés atingida a data de inicio confirmada, estando uma colocagdo confirmada ou apds receber uma
proposta/convite de alocagdo, ndo haveré lugar a qualquer reembolso, e o participante terd, obrigatoriamente, que efectuar o pagamento do valor total do Programa
ou do valor imposto e comunicado.
5. AVidaEdu ndo poderd ser responsabilizada, nem haveré lugar a qualquer reembolso, no caso de um Programa ou uma alocagdo serem cancelados por motivos alheios
3 VidaEdu; mas esta faré o possivel, de acordo com as circunstancias, para assegurar uma nova aloca¢ao, podendo ser necessaria alteracdo de data e destino e/ou taxas
adicionais, consoante o que for imposto pela entidade de destino e afiliados. O participante podera decidir aceitar ou ndo a nova proposta alternativa, e, em caso de ndo
aceitacdo, ndo havera lugar a qualquer reembolso ou proposta alternativa.
6. No caso de um participante ser expulso de uma entidade devido a conduta imprépria, ou se o participante decidir sair da entidade, ndo terd direito a qualquer
reembolso, e a VidaEdu ndo fard uma nova alocagao.
7. O Programa de Experiéncia Profissional em Franca e no Reino Unido comegam com um periodo de experiéncia com a duracdo de 10 dias e 1 més, respetivamente,
periodo durante o qual a entidade pode terminar o Programa, caso o participante tenha uma conduta imprépria ou demonstre que ndo se adapta a forma de trabalho
na entidade. Nestes casos, a VidaEdu ird analisar a situacdo e ndo haverd qualquer reembolso, compensagdo ou indeminizagdo, nem a garantia de que a VidaEdu fara
uma nova alocacao.
8. A VidaEdu, as entidades no destino e seus afiliados comprometem-se a cumprir o estabelecido no Programa, mas poderdo ser forcados a fazer alteracoes aos
Programas, e reservam-se no direito de o fazer. Na remota possibilidade de ocorrerem, as altera¢des serdo menores, podendo envolver, por exemplo, o inicio do
Programa. Nestes casos, ndo haverd lugar a qualquer reembolso, sendo este garantido apenas no caso de alteragdes substanciais ao Programa.
9. No caso de motivos de for¢a maior, como fogo, cheias, doengas ou outros acontecimentos provocarem o cancelamento ou a interrupg¢ao do Programa na entidade de
destino, ndo haverd direito a qualquer reembolso.
10. No caso da Organizacdo Mundial de Salde ou outra autoridade nacional ou internacional emitir um alerta ou proibir a viagem para o destino em que o participante
estd inscrito, a VidaEdu ndo serd responsabilizada e ndo haverd garantia do reembolso. No entanto, o participante tem o direito de adiar o Programa para data a acordar.
O preco do Programa na nova data acordada poderd ndo ser o mesmo da data original e a diferenca de preco serd suportada pelo participante.
11. AVidaEdu ndo serd responsavel pelos gastos com os transportes, Vistos, Seguros e outras despesas prestadas por outras entidades que ndo a VidakEdu e, em nenhum
€aso e por nenhum motivo, estes gastos serdo reembolsados pela VidaEdu.

Clausula 152

Responsabilidades
1. A VidaEdu ndo assume qualquer responsabilidade por danos causados ao participante que ndo derivem de dolo ou culpa grave da VidaEdu, incluindo ndo apenas
guerra civil, guerra entre nagdes, motins, greves, fogo, explosdes, acidentes naturais como cheias ou terramotos, acidentes graves, actos terroristas, falta de transporte,
epidemias, restricdes de quarentena, actos causados pelo Governo ou por outras institui¢des, assim como alertas ou proibi¢des de entidades como a Organizacdo
Mundial de Salde ou outra autoridade nacional ou internacional.
2. A VidaEdu ndo assume qualquer responsabilidade por danos resultantes da acdo de outras pessoas envolvidas na prestacdo dos servicos inerentes ao Programa
adquirido pelo participante, incluindo as companhias transportadoras e as entidades que lhe proporcionam alojamento no local de destino.
3. O participante assume na integra a sua participacdo no Programa a seu préprio comprometimento e exposi¢ao, incluindo os riscos inerentes associados ao pais de
destino, e a VidaEdu ndo assume qualquer responsabilidade por danos patrimoniais ou ndo patrimoniais causados ao participante ou pelo participante a outrem, mesmo
que este seja menor, salvo em caso de dolo ou culpa grave da VidaEdu.
4. O participante assume as responsabilidades inerentes se escolher conduzir um veiculo no pais de destino, assim como da respectiva licenca, permissdo e seguros
necessarios.

Clausula 162

Termos e condi¢des especificos dos Programas de Voluntariado
Sem prejuizo dos termos e condigdes atras enunciados, nos Programas de Voluntariado, acrescem ainda os seguintes:
1. Os precos dos Programas de Voluntariado podem variar em certos periodos e os participantes devem verificar junto da VidaEdu o preco a data da inscri¢do.
2. Uma vez confirmada a inscricdo no Programa de Voluntariado, o participante tem de efetuar o pagamento da primeira fraccdo para receber a confirmacao oficial. O
valor em falta do Programa é o mesmo que foi indicado no momento da reserva.
3. O pagamento do depdsito ndo-reembolsavel é devido no prazo de 48 horas da notificacdo de aceitacdo para o Programa. Atualmente € 315 (ou € 940 para os
programas que custam € 4,375 ou mais, ou para programas com uma duracdo de 120 dias ou mais, salvo acordo por escrito em contréario entre a VidaEdu e o
participante).
4. Para Programas com um depésito de €315 Euros, 50% do saldo seréd devido 16 semanas antes da partida e o saldo deve ser pago pelo participante no prazo de 10
semanas antes da partida.
5. Para Programas com um depdsito de €940 Euros, 50% do saldo sera devido 20 semanas antes da partida e o saldo deve ser pago pelo participante no prazo de 12
semanas antes da partida.
6. As importancias pagas devem se tornar nao-reembolsdvel no prazo de pagamento da fatura associada. Se, por qualquer motivo, o participante ndo cumprir esses
prazos de pagamento, a VidaEdu reserva-se o direito de oferecer a colocacdo do participante para outra pessoa, sem qualquer reembolso ao participante.
7. No caso do Programa poder ser cancelado por parte da VidaEdu, das entidades no destino ou seus afiliados, o participante terd direito ao reembolso total dos
pagamentos efectuados, exceto 120 Euros que cobrem os custos relativos a organizacdo do Programa ou qualquer outra despesa que j& tenha sido gasta e seja
irrecuperavel.

CAPITULO 1llI
Informagdes adicionais
Clausula 172
Visto
1. De acordo com o destino em que o participante se inscreve, poderd ser obrigatério viajar com Visto de Estudante ou de outro tipo.
2. As entidades de destino e afiliados estdo registadas nas entidades que regulam a entrada de estrangeiros no pais e procedem a emissdo dos documentos necessarios
para a entrada do participante no pais. O processamento dos documentos para a obtengdo de Visto podera ter um custo que é suportado, exclusivamente, pelo aluno
e que varia consoante o destino.
3. Os participantes podem contactar a VidaEdu, para apoio a obtencdo de Visto, que prestard informagdes dentro da legitimidade possivel.
4. A obtencdo de Visto e informagdes vinculativas e definitivas junto da Embaixada ou Consulado do pais de destino é da inteira e exclusiva responsabilidade do
participante.

Clausula 182
Seguro
1. O participante tem a responsabilidade de ter um seguro médico e de viagem privado que cubra o pais de destino, ou garantir que terd acesso legal ao sistema de
satde do pais.
2. A VidaEdu disponibiliza vérias op¢des de seguros especializados para o Programa e destino escolhidos pelo participante. Caso o participante pretenda receber
propostas deverd contactar a VidaEdu.

Clausula 192

Alojamento
1. O alojamento do participante, cujo valor esta incluido no valor do Programa Educativo, ou é providenciado pela entidade de destino, fica reservado desde o domingo
imediatamente anterior ao infcio do Programa até a manha do sdbado imediatamente seguinte ao termo do Programa, exceto casos contratados de forma diferente ou
salva excecdo em contrério que serd comunicada ao participante no momento da confirmagdo do Programa ou antes da viagem para o destino.
2. O participante podera permanecer no alojamento para além da data de termo do Programa, pagando, para isso, uma taxa de alojamento extra ndo incluida no
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Programa Educativo e ficando sujeito as vagas do alojamento. Deverd contactar a VidaEdu para obter o valor da taxa de alojamento.
3. No caso do alojamento ser providenciado pela entidade no destino, o participante é responsdvel pelo seu alojamento, incluindo a sua limpeza. Ndo existem garantias
que serd um quarto individual, que terd casa de banho privativa e que serd luxuoso, mas sim que terd as condi¢des bésicas e decentes de habitabilidade.
4. No caso de alojamento em familias, a VidaEdu ndo pode garantir que as familias anfitrids correspondam as expectativas do participante, relativamente ao esteredtipo
de como uma “familia” no destino deve ser. A definicdo de familia é muito vasta e pode ndo coincidir com uma familia tradicional de, por exemplo, pai, mae e filho. Os
participantes sdo aconselhados a contactar com a familia anfitrid antes da viagem.
Clausula 20°

Viagens e transfers
1. Todas as viagens antes, durante e depois do Programa, sdo suportadas pelo participante.
2.0 participante podera requerer o Servico Opcional do(s) Transfer(s) de e/ou para o Aeroporto no Estrangeiro, ao assinalar essa op¢ao na ficha de inscri¢do ou informar
a VidaEdu com, pelo menos, uma semana de antecedéncia. O preco de cada transfer varia consoante o destino e o aeroporto.

Clausula 212
Duragao e horario das aulas dos cursos
A duracgdo das aulas varia de acordo com o destino, tendo habitualmente cada aula entre 40 a 60 minutos. Esta informacdo é apresentada ao participante através do
Orcamento Personalizado, da Apresentacdao do Destino ou por qualquer outro meio de contacto com a VidaEdu.

Clausula 222
Feriados
Salvo informagdo em contrério, ndo haverd aulas nos dias de feriado oficial no local onde se realiza o Programa e ndo haverd aulas de compensacao de feriados oficiais.
Caso a data de inicio do Programa coincida com um feriado oficial, a nova data de inicio serd o primeiro dia Util imediatamente a sequir ao dia do feriado.

Clausula 232
Faltas e atrasos
O participante ndo tem direito a qualquer reembolso no caso de atraso ou falta as aulas ou a outros compromissos com a entidade de destino do seu Programa, nem
esses atrasos ou faltas serdo compensados com prolongamento gratuito do Programa.

Clausula 242
Certificado de participagdo
O participante receberd um Certificado que acredita a participagdo no seu Programa, com a acreditacdo das entidades oficiais que regulam o Programa. O Certificado
ndo serd entregue se o participante ndo atingir os objetivos minimos do Programa Educativo, como por exemplo frequentar menos de 85% das aulas ou faltar a outros
compromissos para com a entidade de destino e afiliados.

Lei Aplicavel

O contrato celebrado entre o participante e a VidaEdu rege-se pela lei portuguesa. Para dirimir qualquer litigio emergente da interpretagdo ou execucdo do presente
contrato, as partes escolhem o foro da Comarca de Lisboa, com expressa rentncia a qualquer outro.

Li integralmente os termos e condi¢des acima enunciados, foi-me disponibilizada toda e qualquer explicagdo do seu teor, compreendi todo o seu contetdo e declaro
aceitd-los sem quaisquer reservas.

Local e data: ,__de de

O Participante (ou representante legal caso o/a Participante seja menor de 18 anos),

(Assinatura, seguida de nome completo e legivel)

Pela Eduinteligente, Lda

(Assinatura e carimbo)
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